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1. Introdugao

O ano de 2006 ficou marcado pela celebragao dos 250 anos da 12 demarcagédo da Regido do Douro.

Num panorama internacional gerador de apreensdes, que sustentam o projecto de reforma da OCM - Vinhos
pela Comissdo Europeia, o comportamento da fileira dos vinhos da Regido Demarcada do Douro, ndo sendo

positivo continua a permitir encarar o futuro com perspectivas positivas.

Assim e no plano do negécio, o0 ano que terminou caracterizou-se pela afirmagéo internacional dos DOC Douro,
traduzida ndo apenas pelo reconhecimento nas grandes revistas internacionais da especialidade, mas também
pelo crescimento das exportagdes para os mercados de referéncia, representando aquelas 30% do volume total
produzido. Em paralelo, o Vinho do Porto manifestou, sobretudo na segunda metade do ano, um arrefecimento

das exportagdes colocando-as ao nivel de 2004, ou seja anulando a recuperagéo verificada em 2004.

Este comportamento do Vinho do Porto nos mercados internacionais nao tera impactos na produgéo do ano ja
que, em sede de interprofissional, se optara pela fixagdo de um beneficio moderado, que eliminando eventuais
excedentes ainda existentes permitisse criar condigdes para a recuperacédo do preco pago a Produgao. Tal veio
a verificar-se, de acordo com os dados registados pelo IVDP, ainda que de uma forma timida. Nao tendo
merecido o consenso das partes, pois que a Produgao votou contra todas as propostas de quantitativos levadas
ao Conselho Interprofissional, os resultados finais confirmaram ndo s6 a razoabilidade do nimero aprovado
mas, sobretudo, a adequagdo da metodologia adoptada para a fixagdo do beneficio anual, metodologia essa

que assenta no principio da “reposi¢ao anual de stocks”.

No plano interno, o ano de 2006 traduziu-se sobretudo por uma concentragdo de esfor¢os e meios na gestéo do
IVDP procurando-se melhorar a eficiéncia dos servigos quer através do recurso a ferramentas informaticas quer
pela sistematizagdo e simplificacdo de regulamentos. Em particular refira-se o conjunto de medidas de
modernizagdo administrativa, acolhidas no SIMPLEX as quais foram plenamente atingidas, contribuindo para o

reforco da imagem do IVDP, enquanto entidade publica, claramente orientada para os seus clientes.

Por ultimo, e sem que tal signifique menor importancia, 2006 foi 0 ano das comemoragdes dos 250 Anos da
Demarcacdo da Regido do Douro, comemoragOes essas que, apesar de um intenso programa de eventos
evocativos, ndo constituiram um momento de festa, talvez sinais dos tempos. No entanto fica-nos a convicgéo
de que o IVDP, I.P. mais do que cumpriu sendo mesmo um dos parceiros com maior envolvimento na execugéo

do respectivo programa de comemoracoes.



2. Conselho Interprofissional

Em 2006 tiveram lugar 6 reunides plenarias do Cl, complementadas por 1 reunido da Secgdo Douro e 8 da

Secgéo Porto.

Para além da aprovacéo, logo no inicio do ano, dos Regulamentos de Designagao, Apresentacdo e Proteccéo
quer para a DO Douro (incluindo o vinho regional) quer para a DO Porto e a semelhanga dos anos anteriores o
Cl aprovou também o Calendario das Obrigagdes para a vindima tendo ainda discutido e deliberado sobre os

seguintes assuntos:

Aplicagéo as vinhas resultantes de transferéncia de direitos de plantagdo dos critérios definidos no DL
254/98;

Adopcao do codigo do engarrafador nos Vinhos do Douro e do Porto;

Discuss&o sobre as caracteristicas organolépticas das aguardentes admissiveis para Vinho do
Porto e Moscatel do Douro;

Discussé@o das mencdes tradicionais de Vinho do Porto e revisdo da Portaria 1484/2002 e
aprovagao da categoria dos Vinhos do Porto Brancos, com indicagdo de idade;

Moscatel do Douro com indicagao de idade.

Reforma da OCM: adopg&o de uma posi¢do da RDD face aos contornos do projecto de reviséo.

Sendo certo que o programa estabelecido para 0 mandato deste Conselho Interprofissional ficou longe de ser
cumprido, ndo poderemos deixar de referir porém um enorme progresso verificado sobretudo ao nivel da

regulamentagéo interna dos vinhos da Regio, Porto e Douro.

Tendo ficado por concretizar o projecto mais ambicioso — a revisdo do Regulamento da Denominagdo de
Origem Vinho do Porto — publicado com o DL 166/86 de 26 de Junho, estamos certos que esta constituira o
grande desafio para o novo Conselho, aproveitando-se desta forma, esperamos, grande parte das conclusdes e

orientagdes que sairéo do Plano Estratégico em curso.

Num outro plano o Conselho continuou a dedicar bastante atengéo a preparagéo da vindima, que culminou com
a publicagao do respectivo Comunicado. N&o tendo havido consenso em torno do quantitativo a beneficiar, os
resultados finais da vindima n&o deixam qualquer margem para duvida pois que, julgamos que definitivamente,
se ultrapassou a existéncia de excedentes na Produgéo, havendo mesmo sinais de inicio da recuperagao dos

precos pagos pelo Comércio.



3. Actividades desenvolvidas
3.1. Proteccao Juridica da Denominagao de Origem

No cumprimento do programa estabelecido pelo Conselho Interprofissional nos dominios da produgao,
sistematizagdo e actualizagéo do regime juridico das denominagdes de origem Porto e Douro, o IVDP finalizou e
publicou os seguintes documentos:

a) Regulamento de Designagéo, Apresentacéo e Protec¢do da Denominagédo de Origem Porto;

b) Regulamento de Designagao, Apresentacéo e Proteccdo da Denominagdo de Origem Douro e da
Indicagéo Geografica Duriense.

No que respeita ao cumprimento e a garantia de uma aplicagdo eficaz da legislagéo vitivinicola aplicavel aos
vinhos da Regido Demarcada do Douro importa sublinhar a adopgéo das seguintes medidas:

a) Instauragdo e acompanhamento de procedimentos administrativos na sequéncia de reclamagdes
apresentadas por viticultores;

b) Instauragéo de processos de contra-ordenagdo no quadro do regime das infracgdes vitivinicolas e
aplicacdo das respectivas coimas, tendo-se verificado um incremento em relagdo ao ano anterior;
c) Participagao ao Ministério Publico das infracges a legislacao vitivinicola que constituam crime;

d) Garantia da aplicagéo do disposto no Comunicado Vindima no que concerne ao cumprimento das
normas de compra, em especial o disposto quanto as modalidades de pagamento e a aplicagdo da
nova figura do contrato vindima.

Especificamente no dominio da proteccdo e defesa da denominagéo de origem Porto destacamos o seguinte:

a) Registo de marcas, na esfera juridica nacional e comunitaria, de modo a proteger a promog&o das
denominagdes de origem Porto e Douro e suas mengdes tradicionais;

b) Acompanhamento dos processos negociais no seio da Unido Europeia e na Organizagdo Mundial
do Comércio (OMC) com especial destaque para:

a. Aimplementagéo do acordo entre a Uniéo Europeia e os Estados Unidos da América;

b. A negociagdo do acordo entre a Unido Europeia e a Australia relativo ao comércio de
vinho e protecgéo das denominagdes de origem e mengdes tradicionais europeias.

c) Elaboragéo de pareceres, apresentacéo de reclamagdes e instauragdo de acgdes judiciais no que
respeita a pedidos de registos de marcas confundiveis com as designagdes Douro ou Porto, quer
no quadro dos produtos comparaveis quer em relacdo a sua utilizagdo em produtos de natureza
diferente mas em que pode existir um aproveitamento do prestigio da denominagéo de origem ou
pode verificar-se um prejuizo para o seu caracter distintivo;

d) Accionamento dos mecanismos comunitarios de proteccdo das denominagdes de origem
vitivinicolas e desencadeamento das vias diplomaticas quanto a tutela das denominagbes de
origem Porto e Douro contra usurpagdes e imitagdes, designadamente, na Poldnia, no Reino
Unido e em Espanha.

e) Particular atencdo aos crescentes obstaculos técnicos ao comércio do vinho do Porto, em especial
no Canada e na India (tributagdo muito elevada e discriminatoria).

f) Preparagdo de diversos documentos relativos a reforma da Organizagdo Comum do Mercado
Vitivinicola.

No que respeita ao apoio juridico aos diversos servi¢os do [VDP destacamos:
a) Acelebragio de contratos;

b) A aplicagdo do regime relativo as despesas publicas;



c) Ainterpretacdo e aplicagdo de normas juridicas de diversa natureza;
d) Aelaboragéo de pareceres, despachos e colabora¢do na preparagao de circulares.

Por fim, e no quadro das comemoragdes dos 250 anos da regido demarcada do Douro, o IVDP organizou o
Congresso Internacional da Association International dés Juristes du Droit de la Vigne et du Vin (AIDV) —
International Wine Law Association (IWLA), subordinado ao tema “Harmonizagéo Global no Sector Vitivinicola
— um desafio para o século XXI".

3.2. Controlo e Gestao das Denominagdes de Origem

Na continuidade do ano anterior e na execugdo das competéncias atribuidas pelo modelo institucional em vigor,
0s servigos do Instituto dos Vinhos do Douro e do Porto, no Peso da Régua, continuaram no desenvolvimento
do sistema de gestdo das Denominagdes de Origem Porto e Douro e |G Duriense, com introdugdo de diversas
novas aplicagdes e melhoramento de algumas do ano anterior, de modo a responder com mais eficacia as
solicitagdes de todos os interlocutores, ndo permitindo qualquer diminuigao no rigor.

3.2.1.Servigos de Controlo Administrativo
i) Declaragao de Existéncias (DE)

Em Fevereiro e Setembro foram recepcionadas e validadas as Declaragbes de Existéncia de todos os
operadores com existéncias de produtos vinicos da Regido, tendo sido remetidas aos servigos

+  DAE Dezembro de 2005 — 1009 declaragdes
+  DAE Julho de 2006 — 639 declaracbes

Para andlise das DAE de Dezembro de 2005 foi desenvolvido um programa informatico e que permite a
comparagdo de saldos e o langamento dos movimentos de diferenca de forma expedita. Além disso, foi
adoptado na validagdo das DAE de Dezembro de 2005 o método iniciado no ano anterior e constituido pelo
envolvimento de varios servigos na sua analise, nomeadamente a SAQ (verificagdo de registos), Fiscalizagdo
(andlise dos selos vendidos) e Aguardentes (conferéncia de Saldos) além do préprio servico de controlo
administrativo. Permitiu-se, assim, o lancamento do saldo de 31/12/2005, devidamente conferido, que
estabeleceu o saldo de abertura dos extractos que a partir de 1/1/2006 puderam ser consultados na area
reservada aos operadores na NET.

ii) Recepgao das DCP (Declaragdes de Colheita e Produgao)

A partir de final de Outubro foram remetidas para os servigos as DCP’s relativas a Vindima de 2006, tendo sido
recepcionadas 13.429 DCP’s através de uma aplicagao informatica desenvolvida, pelos Servigos de Informatica.
A recepcéo e validagdo das DCP’s envolveu também a verificagdo da sua consisténcia com os dados das
Autorizagdes de Producéo de Mosto Generoso (APMG).

Foi aperfeicoado 0 médulo de Registo de Entrada de Uvas (programa que faz parte integrante do programa de
Recolha de DCP’s desenvolvido igualmente pelos servicos de informatica do [VDP) de acordo com solicitagdes
dos operadores/ utilizadores .

Atingindo-se uma certa estabilidade de procedimentos internos e externos, e tendo a vindima decorrido com
grande normalidade, foi possivel logo desde Novembro obter dados de colheita e produgéo e em Janeiro das
movimentagdes de vinho em Base V e dos precos praticados. Conseguiu-se antecipar para o0 més de Fevereiro
a abertura de contas corrente nos operadores.



iii) Realizagao dos Pagamentos de Vindima.

Por alteragao estabelecida no ponto 31 da Base IV do Comunicado de Vindima de 2006, foi alterada a aplicagéo
informatica desenvolvida pelos servigos de informatica do IVDP para os “Pagamentos de Vindima” de forma a
contemplar o pagamento de uvas/mosto/vinho, através de “Contrato”.

Verificaram-se o0s seguintes resultados:

¢+ Valor depositado na Conta Produtores Vindima 2006 — 113.564.727,01 Euros.

+ Pagamentos através de Transferéncia Bancaria 83.867.717,35 euros — 8.303 transferéncias.
+ Pagamentos através de Levantamento na CGD: 29.697.009,66 euros — 7.896 pagamentos.

+ Pagamento através da apresentagdo de contratos validos - 42.396.230,39 — 46 contratos

A utilizagdo do médulo integrado no programa de “Recolha das DCP'’s” foi generalizada a todas as empresas
que utilizam o programa do preenchimento das DCP’s o que reduziu manifestamente os erros que se
verificavam com a introdug&o por parte das empresas desses dados de forma manual.

iv) Movimentos em contas correntes

Aperfeicoou-se 0 modelo de movimentagdo de contas correntes de todos os produtos vinicos no Douro, com
excepgao do vinho de mesa, traduzindo-se de forma mais célere e eficaz 0s movimentos realizados nas contas
correntes.

Os principais movimentos apresentam-se no quadro seguinte:

QUADRO RESUMO QUANTITATIVO DOS MOVIMENTOS REALIZADOS EM CONTA CORRENTE

Descrigdo N.° Doc.
Certificados Vinho Generoso para EG 3439
Compras e Vendas de Vinho Generoso (ATE 15/1) 235
Compras e Vendas de Vinho Generoso (APOS 16/1) 102
Compras e Vendas de Vinho Douro e Regional Terras Durienses 422
Desclassificagdes para Vinho de Mesa 470
Desclassificagbes para Vinho Regional 91
Autoconsumo 295

3.2.2.Servigos de Cadastro

Com vista a compatibilizagao do Ficheiro Vitivinicola e da informag&o cadastral da Casa do Douro e, no &mbito
do Protocolo celebrado entre o IVV, Instituto dos Vinhos do Douro e do Porto, a Direccdo Regional de
Agricultura de Tras-os-Montes e Alto Douro e Casa do Douro, o Servico de Controlo e Auditoria de Cadastro
(SCAC), no ano de 2006, integrou, juntamente com a empresa Link Consulting, o servico de Cadastro da Casa



do Douro e 0 Eng.° Paulo Gato do IVV, um grupo de trabalho que visava a analise e desenho da arquitectura
tecnologica do Sistema de Informagao Vitivinicola da Regido Demarcada do Douro (SIV-RDD).

Este trabalho resultou num relatério final onde se considera essencial a execugdo de um projecto-piloto de
harmonizagao de conceitos, procedimentos e regras necessarios para efectuar levantamentos de parcelas para
uso de todas as instituides do sector e cujo procedimento de consulta prévia teve inicio no final de 2006.

O SCAC continuou a desenvolver um trabalho relacionado com a cultura da vinha, nomeadamente:

0 Recepcéo dos pedidos de aptiddo de solos para realizacdo de transferéncia de direitos de replantagao
(TDR) dentro da RDD (Portaria n.° 1056/2000) bem como a emissdo das respectivas declaragdes
(142);

0 Recepcdo dos pedidos de aptiddo de solos para realizagdo de TDR de fora da RDD (Portaria n.°
1056/2000 e Despachos n.° 21829/2004 e 24087/2004) e emissao das respectivas declaragdes (53);

0 Recepcéo dos pedidos de aptiddo de solos para candidaturas de projectos de reestruturagao de vinha
ao abrigo do projecto Vitis - Portarias n.® 442/2006, de 10 de Maio e n.° 735/2006, de 25 de Julho e
emissdo das respectivas declaragdes (1166);

0 Recepcéo dos pedidos de gestdo global para realizacdo de reestruturagdo de vinhas ao abrigo do art.
10.° do DL 254/98, de 11 de Agosto (194);

0 Esclarecimentos relativos a direitos de replantacdo, enquadramento legal de parcelas de vinha e
critérios de medicao de areas.

A equipa de Fiscalizac&o intensificou as vistorias as parcelas de vinha, disponibilizando dois técnicos, dois dias
por semana, para a execugao das referidas vistorias.

As vistorias dividiram-se em:
0 Situagdes detectadas pelo servigo de atendimento ou solicitadas por outros servigos (43);
o Situagdes identificadas no terreno pela equipa de Fiscalizagéo (16);
0 Efectuadas em conjunto com a Casa do Douro (8).

No ano de 2006 o Conselho Interprofissional do IVDP, aprovou um Calendério de Obrigagdes para a vindima de
2006 permitindo uma maior organizagao e distribui¢do de trabalho e uma maior eficacia na alerta aos viticultores
e instituicdes para a necessidade do cumprimento dos prazos definidos por lei.

No sentido de dar cumprimento ao estipulado neste Calendario o Atendimento de Vindima iniciou-se mais cedo
com a entrega da informagdo cadastral pelo servigo de Cadastro da Casa do Douro, para efeitos de emisséo
das Circulares de Cepas, em 03 de Maio (para testes) e uma versao final em 09 de Maio.

As reclamagdes sobre a informag&o cadastral constante nas Circulares de Cepas ficaram a cargo do servigo de
Cadastro da Casa do Douro cabendo ao SCAC:

0 Arecepcao das reclamagdes sobre a ndo recepgao das Circulares de Cepas;

0 A recepgdo e encaminhamento para o Cadastro da Casa do Douro das reclamagdes sobre a situagao
cadastral constante nas Circulares de Cepas, desde que estivessem dentro dos prazos estipulados;

o0 Dar resposta escrita e conhecimento dos prazos definidos, para efeitos de reclamacgao cadastral, a
todos os Viticultores que apresentaram as suas reclamagdes fora de prazo bem como aqueles cujo
levantamento de parcela foi feito, no CEVD, apés o dia 15 de Abril;



0 Recepcdo e tratamento dos ficheiros de actualizagbes cadastrais, remetidas pelo servigo de Cadastro
da Casa do Douro, resultantes de reclamagbes analisadas e resolvidas, e que deram origem a
emissao de Circular de Cepas actualizadas.

Em 25 de Julho de 2006 o servico de Cadastro da Casa do Douro enviou um ficheiro com as Ultimas
actualizagdes cadastrais bem como um outro ficheiro com a informagéo integral das parcelas e sua relagéo
proprietario/ arrendatario, para efeitos de emisséo de APMG's.

0O SCAC com o apoio do Servigo de Informatica:

o0 Trabalhou num sistema informatico diferente e elaborado de raiz, passando a visualizar em simultanea
a Circular de Cepas e a APMG permitindo o aumento da rapidez de inser¢éo dos dados dos processos
cadastrais enviados pela Casa do Douro;

o Foram disponibilizadas no site do IVDP, na area do Sector, as Circulares de Cepas, as APMG's e as
Listagens de Freguesia (num novo formato de acordo com as indicagdes da Proteccéo de Dados);

0 O processo de calculo das parcelas em reestruturagdo foi simplificado deixando de ser moroso e
independente das outras APMG's;

0 Os processos da Casa do Douro bem como os processos de atendimento passaram a constar num
menu especifico do AS/400 tendo diminuido significativamente o gasto e consumo de papel e 0 espago
necessario para efeitos de arquivo dos processos.

Comparativamente aos anos anteriores a emissdo das APMG’s e consequente periodo de reclamagao foram
antecipados um més e apenas foram emitidas APMG's aos Viticultores que tinham parcelas com direito a mosto
generoso.

Durante o periodo de vindima o servigo de Atendimento procedeu:
o Arecepcio das reclamacges sobre a ndo recepcdo das APMG'’s ou incorrecgdes na suas emissoes;

o Aandlise e recepgdo dos processos de rectificacio de informagéo cadastral remetidos pelo Cadastro
da Casa do Douro e emissdo das novas APMG's apds a devolugao, por parte dos Viticultores, das
APMG's iniciais;

0 Ao atendimento telefénico, através da Linha Verde, disponivel no periodo das 09h30m as 16h30m e
até ao dia 13 de Outubro;

o A andlise dos processos de rectificacdo de areas e averbamentos pendentes comunicados pelo
servico de Cadastro da Casa do Douro;

0 Agestao, para efeitos de emissao de APMG's, das entidades com descontos, reconstituigéo de stocks,
reposigao de mosto generoso (cf. deliberagdo da Direcgéo do IVDP de 10/11/2005) e com parcelas em
litigio;

O servico de Cadastro da Casa do Douro, aquando do envio da informagdo cadastral para a emissdo das
APMG's, remeteu-nos uma listagem de processos cadastrais ainda em andlise (resultantes de reclamagdes

aquando da Circular de Cepas, dentro do prazo) para efeitos de retencdo de APMG's até envio do processo
final.

O nUmero inicial de processos cadastrais (607) levava-nos a crer que o servigo de Cadastro da Casa do Douro
conseguiria controlar a criagdo de novos processos, mas verificamos que esse numero aumentou
significativamente para 1.183:

o Novas plantagdes que para o efeito exigem a anulagéo de areas de parcelas de vinha, origem dos
direitos de plantagdo, e na maioria das situagbes envolvem APMG's de terceiros, 0s quais s6 s&o
possiveis identificar aquando da andlise da informagéo cadastral do Viticultor destino;

0 Actualizagdes a Circular de Cepas que, por lapso do servigo de Cadastro da Casa do Douro, ndo foram
identificados no periodo entre a emissdo da Circular de Cepas € a recepgéo da informagao cadastral
(15 de Maio a 21 de Julho);



0 Rectificacdes de actualizagdes a Circular de Cepas que, por lapso do servigo de Cadastro da Casa do
Douro, os ficheiros iniciais continham erros;

o Correcgdes, por parte da Casa do Douro, da situagéo de parcelas no que se refere a Declaragédo de
Colheita e Produgao;

0 Pedidos de gestéo global conforme o disposto no art. 10.°, do Decreto-Lei n.° 254/98, de 11 de Agosto,
entregues apos a emissao da APMG's;

0 Processos de discrepancia de areas com vista a adequacéo dos critérios de medigdo das areas de
vinha aos definidos no Decreto-Lei n.° 254/98, conforme deliberagio do Conselho Interprofissional;

0 AlteragOes de titularidade de parcelas que podiam ser comunicadas a todo o tempo a Casa do Douro,
mas que apds emissdo da APMG tinham também de ser comunicadas e apreciadas pelo VDP.

No periodo pés vindima 0 SCAC centrou-se:

0 Na recepcdo dos pedidos de rectificacdo de DCP, exclusivamente para a DO Douro, e seu
reencaminhamento para o servico de Cadastro da Casa do Douro, para efeitos de actualizagéo
cadastral com base nos levantamentos de parcelas e/ou entrega de licengas/ direitos de replantacéo;

0 No tratamento e reencaminhamento para o servigo de Cadastro da Casa do Douro das reclamagdes,
consideradas como “fora de prazo”, sobre a situagdes cadastrais constante nas APMG's;

o No tratamento e envio, para efeitos de analise da Divisdo de Vitivinicultura da DRATM (CEVD) e IVV
de todos os casos de averbamentos pendentes identificados pelo servico de Cadastro da Casa do
Douro;

0 Ao tratamento estatistico sobre a vindima e &reas da Regié@o Demarcada do Douro.

APMG TOTAIS 28.196
Emitidas 28.006
Circular de Cepas (com APMG) 24.620

Circular de Cepas (sem APMG) 11.183

N.° Retenc¢oes para a APMG/ Circular de Cepas 15.685
por DCP 12.030

CC e APMG devolvidas pelo CTT 1.158

APMG n/ reclamada vindima anterior 2.344

Outras retencdes IVDP 55

Processos de reclamagao/ alteragao cadastral

Casa do Douro 1183
Processos de Atendimento de Vindima

VDP 1.068
Total de Processos 2.251

3.2.3.Medidas de Intervengao

No @mbito do protocolo estabelecido com o Instituto da Vinha e do Vinho (IVV), compete ao IVDP a divulgagéo e
0 processamento administrativo e de controlo, na area da RDD, para as Medidas de Intervengdo (M) previstas
na Organizagdo Comum do Mercado Vitivinicola.

0 ano 2006 fica marcado pelo facto de o IFADP/INGA passar a exercer a gestao e a execugdo das Medidas de
Interveng&o, assim como pelo facto de ter sido aberta em Portugal a medida Destilagéo de Crise.



O quadro seguinte resume o volume de trabalho desenvolvido pelo IVDP no &mbito das medidas de intervencéo
para a campanha de 2005/06.

O valor das ajudas processadas em 2006 totalizaram cerca 4.383 mé€.

Quadro
Processos Pedidos de
Medida de Intervengao Doc. Validados < Ajuda/Adiantamento  Controlos
p/Aprovagao
processados
Prestacéo Vinica 4047 920 225
Destilagao Voluntéria 101 11 25 24
Destilagéo de Crise 10 6
Proposta de Entrega de Alcool 83 18 16
Armazenagem Privada 0 16 16 8

Relativamente a 2005 verificou-se uma diminuicdo das candidaturas de operadores da RDD a Medida
Facultativa Destilacdo Voluntaria, menos 14 candidaturas, e um aumento significativo na Armazenagem
Privada, mais 14 candidaturas. De igual forma verificou-se um significativo aumento do volume de trabalho na
Prestacéo Vinica.

A semelhanca do ano anterior no sitio do IVDP www.ivdp.pt foram divulgados os aspectos mais relevantes das
MI: Prestagao Vinica, Destilagdo Voluntaria e Armazenagem Privada e Destilagao de Crise.

3.2.4. DO Douro
3.2.4.1. Servigcos de Controlo Externo
i) Rétulos e Selos de Garantia

A aprovagdo de rétulos e a venda de selos de garantia, sdo dois indicadores importantes na avaliacéo
quantitativa de servigos prestados e que de algum modo confirmam a orientagao da comercializa¢do dos vinhos.
Durante o ano de 2006, foram aprovados 2462 rétulos e maquetas para utilizagdo na comercializacdo dos
Vinhos DOC Douro e IG Duriense. Este valor é aproximadamente mais 38,8% do que o ano anterior.

Na consolidagdo do programa de gestdo de selos de garantia, garantiu-se a cada operador uma maior
flexibilidade na sua aplicagdo. Respondeu-se assim, a alguns estrangulamentos participados pelos operadores,
permitindo-lhes mais facilidade nas movimentagdes de selos entre registos melhorando a gestéo diria dos seus
engarrafamentos.

Durante o0 ano de 2006, verificou-se um aumento significativo da venda de selos, relativamente ao ano anterior:

% de variagdo

Litros 2005 Litros 2006 2005/2006

Selos em Selos em

o Ting Vi o) T\
littos % Tipo Vinho itros % Tipo Vinho




DOC | 16.455.258,90 54,96% | 19.174.666,45 53,50% 16,53%
MOSC | 2.982.979,75 9,96% | 4.119.192,00 11,49% 38,09%
REG |10.500.864,38 35,07% | 12.547.989,00 35,01% 19,49%
Total  |29.939.103,03 100,00% | 35.841.847,45 100,00% 19,72%

Pela primeira vez, pode-se verificar as tendéncias na utilizagdo dos diferentes tipos de selo, constatando-se que o
recurso aos selos etiqueta adesiva esta a aumentar, diminuindo a utilizagio dos selos cavaleiro. Esta situagao ira

provocar algumas alteragdes na apresentagao dos vinhos.

Tipo Designagao Produto

Selos VQPRD/Cavaleiro

Selos VQPRD/Etiq. Papel
DOC Selos VQPRD/Etiq. Adesiva
Selos VQPRD/Inc. Contra-rétulo

Tipo Designagéo Produto

Selos V. Reg./Cavaleiro
Selos V. Reg./Etiq. Adesiva
REG Selos V. Reg./Inc. Contra-rétulo

Selos V. Reg./Cavaleiro Garrafao

Litros 2006

3.454.063,13
6.646.755,33
3.058.450,38

6.015.407,63

Litros 2006

2.360.264,00
8.417.628,25
557.846,75

1.212.250,00

Litros 2005

5.017.122,00
4.797.544,40
1.917.622,00

4.722.970,50

Litros 2005

2.764.461,38
5.730.809,25
375.698,75

1.629.895,00

ii) Fiscalizagao de Vindima

Tal como em anos anteriores durante o periodo de vindima s&o desenvolvidas pelos Servigos de Fiscalizagdo
algumas acgdes especificas para esta altura. Uma vez que a autorizagdo de produgdo de vinho generoso tem
sido atribuida em harmonia com as necessidades de comercializagdo e com a produgao prevista, ndo se tém

detectado situagdes de grande gravidade como a compra ilegal de uvas e outros produtos vinicos.

Variagéo por tipo de

selo
-31,15%
38,54%
59,49%

27,36%

Variagao por tipo de

selo
-14,62%
46,88%
48,48%

-25,62%

Para este ano foram definidos alguns objectivos, visando principalmente o controlo da utilizagdo de aguardentes
aprovadas pelo IVDP; a recolha e controlo dos Registos de Entradas de Uvas (R.E.U.) e 0 acompanhamento

dos processos de vinificagdo nos respectivos Centros.
As acgdes realizaram-se durante um periodo de 40 dias, entre 5 de Setembro e 14 de Outubro.

Durante a vindima as equipas de Fiscalizago incidiram os controlos na verificagdo do cumprimento das normas
do sector e na RDD, nomeadamente as previstas no Comunicado de Vindima:

+ 137 controlos nos Centros de Vinificagdo



+ 170 Registos de Entrada de Uvas recolhidos. 26 em situagéo irregular;
+ 22 controlos a utilizagéo de Aguardente Vinica

+ 40 viaturas inspeccionadas

+ 1 auto de apreensao

¢+ 8 autos de noticia relativos a produgéo de “Vinhos de Quinta”

iii) Fiscalizagao das DO Douro e IG Terras Durienses

O ano de 2006 foi importante para a continuidade da consolidagcdo das contas correntes, recorrendo aos
controlos fisicos de existéncias.

Em continuidade com o ano anterior, e uma vez que a situagdo econdmica de alguns agentes da Regido ndo
sofreu melhorias, assistimos a acréscimo das prestacdes de servigo as diversas entidades bancérias, que
reconhecendo o IVDP como instituicdo credivel e com competéncia na matéria, recorreram aos N/ Servigos para
os controlos fisicos dos produtos vinicos que servem de garantia aos diversos penhores por eles executados.

Tendo como objectivo o desempenho das competéncias de controlo atribuidas ao IVDP, foram desenvolvidas
diversas acgdes que a seguir se enumeram:

SERVICO N° de Servigos

Fiscalizagdo de Denominagéo de Origem 395
Varejos 74
Prestacdes de Servigos 76
Selagem/Desselagem/Colheita de Amostras 189
Devolugdes 37
Despejos 39
Certificado de Existéncia 5

Autos de Noticia 97

Tendo como principal objectivo a continuidade no apuramento das existéncias da totalidade dos produtos
vinicos, para reflexo no acerto das Contas Correntes, foram realizadas 74 verificagdes de existéncias onde se
apuraram as seguintes quantidades (litros):

Vinho Generoso 9.756.317,25

VQPRD 8.421.975,88
Moscatel 16.017.100,00
VEQPRD 23.319,00

Regional 2.405.880,39




3.2.4.2. Servigos de Auditoria de Qualidade e Controlo Laboratorial

Vinho de Mesa 1.851.669,25
Aguardente 500.997,00

Outros 339.666,4

No dmbito deste servigo, no ano de 2006, foi realizado o seguinte:

Foram realizadas auditorias do processo produtivo e vistorias de instalagdes (verificar o estado das instalagdes,
condigdes de funcionamento, inspecgdo de materiais e objectos destinados a entrar em contacto com os vinhos,
produtos e processos de limpeza e manutengao), tendentes a inscri¢do de 46 agentes-econémicos de vinhos do

i) Auditorias de Qualidade

Douro, como se pode verificar no quadro seguinte:

A semelhanca do controlo existente para o vinho do Porto, foram adquiridas nos principais pontos de vendas do
mercado nacional 145 amostras em duplicado de vinhos DOC Douro, Moscatel e Regionais Terras Durienses,

Inscrigbes por tipo de actividade

Actividade (Dec. Lei n° 178/99)

N° inscrigbes

Vitivinicultor/engarrafador 25
Produtor/Engarrafador 4
Produtor/Armazenista/Engarrafador 6
Armazenista 5
Armazenista/Engarrafador 6
Total 46

ii) Controlo do produto nos pontos de venda

que foram submetidas a andlise sensorial e laboratorial, para controlo de qualidade.

Do universo das 145 amostras adquiridas em Portugal, abrangemos 70 empresas:

10 Adegas Cooperativas (AC);

38 Produtores/Armazenistas/Engarrafadores (PAE);
13 Vitivinicultores/Engarrafadores (VE);

9 Armazenistas/Engarrafadores (AE);

2 Produtores/Engarrafadores (PE).




Das 145 amostras consideradas: 124 sdo VQPRD'’s, 14 Regionais Terras Durienses e 7 Moscatel do Douro.
Dos 124 VQPRD, 95 s&o correntes, 24 sdo Reserva, 4 Colheita Seleccionada e 1 Superior.

Ocorreram 42 reprovagdes das 145 amostras, representando 29% do total de vinhos adquiridos em 2008, das
quais 36 ocorreram na Prova, 10 no Laboratério e 4 em ambos os sectores. Dessas reprovagdes, 76%
correspondem a VQPRD (dos quais, 60% correspondem a Vinhos Correntes, 14% a Reserva, 2% a Colh.
Seleccionada), 21% a Vinhos Regionais Terras Durienses e 2% Moscatel do Douro.

iii) Controlo Laboratorial

O ano de 2006 confirma a tendéncia crescente do n® de amostras para analise, em particular da finalidade
Fiscalizagdo da Denominagdo de Origem (FDO), com um aumento de 36%, (Quadro I), traduzindo uma
intensificagdo das acgdes de fiscalizagdo de vinhos nas instalagbes dos Agentes-economicos.

Quadro |
2005 2006 | Variagao
Processos admitidos 1785 1889 | +6 %
Registos 1100 1126 | +2%
FDO 184 251 | +36%

O laboratério do IVDP foi responsavel pela execugdo das analises dos Vinhos Moscatel (certificagéo e controlo),
dos vinhos provenientes de acgdes de controlos em pontos de venda e dos provenientes de acgbes de
Fiscalizagdo de Denominagéo de Origem.
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Em 2006, o nimero de processos entrados em Laboratério, relativamente a DO Moscatel, manteve-se estavel.

Em relagdo ao DOC-Douro constatou-se um aumento significativo do nimero de processos analisados pois 0
laboratério além das andlises de controlo nos pontos de venda assumiu as restantes acgdes de fiscalizagdo
(linhas de engarrafamento, produto acabado e pontos de venda) a partir de Outubro.
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Em 2006 na DO-Moscatel verificou-se um ligeiro aumento (3,5%) no total de paré@metros analisados, ja as
analises efectuas na DOC-Douro sofreram um aumento muito acentuado, ndo s6 devido ao aumento do nimero
de fiscalizagbes mas também derivado ao novo protocolo estabelecido para as acgdes de fiscalizagdo. O
protocolo definido, mais extenso que o usual, visa caracterizar a composi¢ao dos vinhos oriundos da RDD e
melhorar as calibragbes do FTIR (Wine Scan).

3.2.4.3 Controlo Sensorial

O ano de 2006 ficou marcado pela publicagdo do Regulamento n° 48/2006 e consequente aplicagdo dos
critérios sensoriais ai descritos para 0s vinhos com mengdes complementares.

Na tabela seguinte encontra-se discriminada a actividade da Camara de Provadores relativamente a 2006 e sua
comparagao com 0 ano anterior.

Variagao
2005 |2006 | %05/06
N° de vinhos provados* 1857* 1903 |2%
Registos 1100 [1126 |2%
FDO 184 395 115%
Recursos 26 50 92%

* Incluidas as reapreciagdes de prova

Da sua andlise conclui-se que se manteve praticamente estavel o n° de vinhos provados assim como o n° de
Registos, sendo esta finalidade a que mais contribuiu para o volume de trabalho da Cémara de Provadores.

O numero de recursos aumentou consideravelmente (92%) o que é em grande parte explicado por a Junta
Consultiva s6 ter iniciado as suas fungdes em Maio de 2005, justificando o n° inferior de recursos nesse ano.
Registou-se que a Junta Consultiva de Provadores Douro confirmou 48% das decisdes da Camara. Este valor é
muito semelhante ao encontrado para a taxa de confirmag&o da Junta Consultiva de Provadores Porto que este
ano atingiu o valor mais elevado de sempre, 51%, conforme referido mais adiante.

De realgar ainda que a taxa de reprovagéo na Camara de Provadores de vinhos do Douro foi de 18%. Este valor
é um pouco mais alto do que no caso dos vinhos do Porto o que é natural uma vez que dada a fortificagdo
caracteristica do seu processo de vinificagdo, o vinho do Porto é um vinho mais estavel, logo menos apto a
deteriorar-se com tanta facilidade.

3.2.5. Certificagcao e Controlo da DO Porto

3.2.5.1. Controlo Administrativo e Controlo Externo

As actividades desenvolvidas ao longo do ano de 2006 mais uma vez reflectram o amadurecimento da
implementag&o das novas fungdes consequéncia do processo de reestruturacao Institucional verificado.

A utilizagdo das ferramentas informéaticas de emiss&o/validacdo electronica permitiu diminuir o nimero de
documentos impressos nos Servigos do [VDP e diminuir os prazos de resposta de emisséo e validagdo desses



documentos, bem como diminuir as deslocagbes de interlocutores das empresas ao IVDP. Os valores estéo
apresentados no anexo lIl.

Para a Denominagdo de Origem Porto, manteve-se o modelo de controlo de acgbes de fiscalizagéo,
reajustando-se 0 sorteio informatico a critérios de seleccdo das empresas baseados na experiéncia dos anos
anteriores. Manteve-se a opgéo de efectuar o0 mesmo niimero de acgdes aos armazéns de produto acabado e
linhas de engarrafamento, intensificando-se a diversidade de registos controlados, ndo apenas em vinhos
correntes como também nas Categorias Especiais.

Nas 1.419 acgdes de Fiscalizagdo da Denominagéo de Origem sorteadas as linhas de engarrafamento e
armazéns, realizadas em 2006, foram colhidas 1.177 amostras dos diversos tipos de Vinho do Porto que
estavam, ou a ser engarrafados no momento da acgéo, ou em armazém, para serem submetidos a apreciagao
dos Servigos Técnicos do IVDP. Destas 1.177 reprovaram 120 amostras, sendo detectadas 77
desconformidades a nivel de prova e 43 relativas a aspectos analiticos. A maior parte destes processos deram
origem a adverténcia escrita aos operadores, no sentido de procederem a sua correcgéo. Contudo, verificaram-
se 5 casos de desconformidades na prova que ndo foram confirmadas em sede de Recurso, 4 situagdes em
que se procedeu a colheita alargada aos vinhos dos respectivos Registos, ndo tendo sido confirmadas as
desconformidades em 3 situagdes e apenas confirmada em 1 caso. Foram verificadas e confirmadas 16
situagbes mais graves, relacionadas com aspectos qualitativos e que condicionaram a comercializagéo,
conduzindo a anulagéo dos Registos e despejos dos vinhos engarrafados, num total de 25.106 litros .

Relativamente ao procedimento iniciado em 2005, de colheitas aleatorias de amostras a transportes de vinho
generoso a granel entre o entreposto de Gaia e a Regido Demarcada do Douro, e de um total de 3466
transportes validados pelos SCE, foram colhidas 352 amostras que apds analise sensorial e laboratorial,
resultaram numa taxa de aprovacgdo de 98% e uma taxa de reprovacao de 2%, representando 6 lotes de vinho a
granel com defeito a nivel sensorial, apenas abrangendo 3 operadores (dos 24 operadores atingidos por este
tipo de fiscalizagdo). No seguimento destas reprovagdes foram desencadeadas auditorias nas instalagdes dos
respectivos operadores com o objectivo de esclarecer a origem do problema bem como as acgbes
desencadeadas com vista a sua correcgdo e também com o objectivo de adverténcia em relagdo a este tipo de
situagdes.

Considerando as diferentes intervengdes efectuadas pelos Servigos de Controlo Externo foram recolhidas no
total 1.409 amostras de Vinho do Porto (sorteiotengarrafamentos Vintage e LBV+colheitas a pedido dos
STP+colheitas para Brasil+colheitas para vinho do Porto para fins alimentares) as quais foram devidamente
submetidas a apreciagao fisica e quimica ou organoléptica

No Anexo Il apresentam-se os dados estatisticos relativos as acgbes mais significativas realizadas por estes
Servigos.

3.2.5.2. Controlo nos Postos de Venda / Grandes Superficies

Foi dada continuidade as acgbes de controlo de qualidade junto dos pontos de venda e distribuicdo que
abrangeram todo o territorio nacional e, no plano externo, um dos principais mercados consumidores,
designadamente o Reino Unido.

Mantiveram-se os critérios de compra estabelecidos no ano anterior, incidindo a procura, nos mercados
estrangeiros, nos Vinhos do Porto das categorias Reserva, Reserva Tawny e Reserva Ruby, 10 Anos e LBV's,
nao sé BOB's como também marcas proprias. Acrescentou-se o critério de compra de todos os BOB's de
categorias especiais encontrados, pois verifica-se um aumento deste tipo de vinhos na grande distribuigdo dos
mercados europeus. Tentou-se abranger 0 maximo de operadores, nomeadamente Produtores Engarrafadores,
cujos vinhos se encontram mais facilmente no mercado nacional.

Assim, com base nesses critérios e no histérico de cada lote/registo, foram adquiridas um total de 270 amostras,
das quais 248 no Mercado Nacional e 22 nos principais distribuidores na zona de Londres (RU), as quais foram
submetidas a andlise sensorial e laboratorial: 44 foram reprovadas pela Camara de provadores - 26 de
Comerciantes de Gaia, 10 de Comerciantes do Douro e 8 de Produtores Engarrafadores; 16 estdo reprovadas
no laboratério — 5 de Comerciantes de Gaia, 5 de Comerciantes do Douro e 6 de Produtores-Engarrafadores; 5



estao reprovadas em ambos os sectores — 3 de Comerciantes de Gaia, 1 de um Comerciante do Douro e 1 de
um Produtor Engarrafador.

3.2.5.3. Auditoria de Processo

Deu-se continuidade as acgdes de Auditoria de Qualidade nas instalagdes dos operadores, no Douro e em V. N.
Gaia, designadamente através do levantamento do estado das instalagdes, condi¢des de funcionamento,
inspecgdo de materiais e objectos destinados a entrar em contacto com os vinhos, produtos e processos de
limpeza e manutengdo, andlise dos sistemas de verificagdo e resultados pelas empresas que utilizam tal
controlo, nos termos do Decreto-Lei n.° 132/2000, de 13 de Julho.

Estas auditorias realizaram-se sempre que uma inconformidade laboratorial e/ou sensorial foi detectada num
vinho, em processo de registo ou fiscalizagdo, que justificasse uma analise exaustiva das instalagdes,
equipamentos, matérias primas, operacdes tecnoldgicas, procedimentos de higiene e seguranga alimentar
(HACCP), com vista a detectar a origem da inconformidade e as respectivas consequéncias no lote final. Em
consequéncia destas auditorias e tendo os operadores tomado conhecimento das origens das inconformidades
detectadas, o0 SAQ acompanhou a correcgdo das mesmas de forma a garantir a qualidade e a seguranga dos
lotes aprovados de Vinho do Porto.

Este tipo de controlo resultou, este ano, num total de 8 acgbes de Auditoria de Qualidade e Seguranga
Alimentar.

Foram ainda fornecidas informagdes de caracter técnico e cedéncia de documentos a pessoas ou entidades que
nos solicitaram para o efeito.

Realizaram-se ainda 3 vistorias as instalagbes de dois operadores de Vila nova de Gaia, para verificagdo das
prescricdes técnicas legalmente estabelecidas, tendo em vista a sua aprovagéo e a concessdo da respectiva
autorizagéo de laboragao.

3.2.5.4. Accoes de Formagao a Outras Entidades

Foi realizada, pelos Servigos de Controlo Externo do Porto e da Régua, uma ac¢éo de Formagdo em Metrologia
aos funcionarios da DGAIEC que efectuam controlos aos entrepostos fiscais, accdes de varejo e inspecgdes. No
final da formagao, os participantes deveriam ser capazes de avaliar se 0 operador em causa possui nas suas
instalagdes, reservatorios com as caracteristicas necessarias para um controlo eficaz dos produtos sujeitos a
IEC, quer no movimento da concess&o do respectivo estatuto fiscal quer no decurso da sua actividade como
operador IEC. Os participantes deveriam também, no final da formag&o, ser capazes de efectuar medigdes em
cisternas, tanques, cascos e outros reservatorios.

O contetdo da formag&o abrangeu os seguintes temas: Enquadramento do IVDP no sector vinicola € legislagao
aplicavel ao controlo e fiscalizagdo de armazenamento de produtos vinicos; Exigéncias do IVDP para inscri¢éo
de novos operadores ou de novas instalagdes de armazenamento de produtos vinicos; Verificagdo de
Existéncias (Varejos); Procedimento Metroldgico Operacional (Medicdo de Capacidades de Cascos, Tonéis,
Vasilhas em ago inoxidavel e ferro, Vasilhas e Baldes de Cimento)

Além da componente tedrica, esta formagdo envolveu uma componente pratica de demonstragao in loco dos
conceitos apresentados, em dois operadores (um de vinho do Porto e outro de vinho do Douro) que nos
concederam as instalagdes e 0s meios necessarios para o efeito.

3.2.5.5.Servigos de Laboratérios



Para além do trabalho analitico efectuado com vista a certificagdo e controlo da Denominagéo de Origem Porto
e Douro, e assisténcia técnica as solicitagdes dos operadores, 0 Laboratério empenhou-se na concretizagdo dos
objectivos definidos para 2006 dos quais se destaca:

¢

Implementagdo de uma nova grelha de protocolos analiticos estabelecida segundo os tipos de vinho e
factores de risco.

Disponibilizagao da determinagdo da Ocratoxina (OTA) em vinhos.
Inicio dos estudos de validagdo do método de quantificagdo dos Tricloroanisois.(TCA) por GC-MS.

Inicio dos estudos de validagdo do método de quantificagdo dos acidos sérbico, salicilico e benzédico por
HPLC

Participagdo em varios ensaios internacionais e nacionais de intercomparagdo para vinhos licorosos,
aguardentes e vinhos tranquilos. Os resultados dos ensaios permitiram evidenciar a competéncia do
Laboratorio e avaliar o desempenho dos métodos em fase de implementagdo, nomeadamente, carbamato
de etilo e acido sorbico por HPLC, Tricloroanisois (TCA ) por GC-MS.

Execugéo de analises mais aprofundadas em vinhos do Douro com o objectivo de alargar os parametros
analiticos executados pelo “Wine Scan FT 120" em vinhos tranquilos. (cinza, metanol, alcoois superiores,
&cidos, ....)

Monitorizag&o dos niveis de contaminagdo em Chumbo Cobre e OTA nos vinhos produzidos na RDD.

Realizacdo de estudos complementares de validagdo dos métodos do Titulo Alcoométrico, Massa
Volumica, Acidez Volatil, Acidez Total, Sédio, Cobre e Chumbo com vista a extensdo da acreditagio para
vinhos tranquilos.

Extenséo da Acreditagdo de nove ensaios para a matriz vinhos: Acidez Fixa, Acidez Total, Densidade
relativa 20/20 em vinhos, Massa Vollmica, Titulo Alcoométrico Vollimico, Sédio, Cobre e Chumbo e um
ensaio para a matriz aguardente: Acidez Volatil.

No decorrer do ano e ao abrigo do Programa AGRO- Medida 9, O Laboratério foi reapetrechado com varios
equipamentos, nomeadamente:

Cromatografo liquido de alta eficiéncia, (HPLC) com detector de fluorescéncia;
Cromatégrafo liquido de alta eficiéncia, (HPLC) com detector DAD;
Cromatografo em fase gasosa com detector de massa (GC-MS);

Amostrador / injector automatico para funcionar com amostras liquidas ou no sistema ‘head-
space”aquecido.

Os graficos seguintes demonstram o volume de analises efectuadas no ambito das atribui¢des do [VDP:
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Em 2006 foram admitidos 5290 processos no laboratorio o que representa uma quebra de 7% em relagdo a
2005. O decréscimo mais significativo (45 %) em “Outras finalidades”, derivou do facto dos controlos efectuados
aos vinhos que d&o entrada no entreposto, terem sido transferidos, a partir deste ano, para a acgéo de
“Fiscalizagdo” e nao por ter havido uma diminuigao de processos.
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Quanto ao niimero de parametros realizados em 2006 verificou-se um aumentou de 18 %, relativamente ao ano
transacto, que resulta essencialmente do alargamento do protocolo analitico efectuado a nivel das fiscalizagdes.




Este aumento do numero de pardmetros efectuados foi possivel devido ao trabalho realizado pelo laboratério na
melhoria de calibragdes do equipamento FTIR (Wine Scan).

3.2.5.6. Servigo de Prova

O numero de vinhos submetidos a anélise sensorial durante este ano (4010) foi 11% inferior ao do ano anterior
(4485). O decréscimo verificado deve-se sobretudo a diminui¢éo (-10%) de vinhos apreciados nas finalidades de
fiscalizagdo de denominagéo de origem, as quais se referem a acgdes de controlo realizadas, quer em pontos
de venda quer nas instalagdes dos Agentes Econdmicos, a vinhos que ja se encontram engarrafados.

Contrariamente & tendéncia verificada de 2004 para 2005, houve uma diminuigdo ligeira (-4%) em 2006 no
numero de Registos e Renovagdes de Registo apreciados.
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O trabalho do Servico de Prova ndo se esgota na analise sensorial, colaborando com o Servigo de
Comunicagdo e Marketing em acgdes de divulgagao tanto em feiras profissionais como na apresentacéo de
provas comentadas de Vinho do Porto e Douro. Como tem sido habito, varios provadores participaram como jdri
em varios concursos de vinhos.

3.2.5.7.Certificagao e Controlo Administrativo de Aguardente Vinica

O ano 2006 foi 0 ano da consolidagdo do registo informéatico de contas correntes, que permitem o Controlo
Administrativo dos volumes de AD movimentados e detidos pelos agentes econémicos. Este facto permitiu a
criagdo no sitio do IVDP na area restrita aos operadores de um maddulo de consulta de movimentos as contas
correntes e de saldos de aguardente vinica.

»  No decorrer do ano foram efectuados os seguintes movimentos as contas correntes:

e Aquisigbes de AD, 939 movimentos relativos a 22.013.223 litros



* Cedéncias de AD, 98 movimentos relativos a 2.168.336 litros

« Lotas de stock (VP e MD), 386 movimentos relativos a 1.729.651 litros

* Lotas de Vindima (VP e MD), 65 movimentos relativos a 782.810 litros

» Alteragdes de local de armazenagem, 11 movimentos relativos a 176.295 litros

O Quadro | regista a evolugéo dos pedidos de aprovagdo de Aguardente Vinica em 2006 comparativamente a
anos anteriores, bem como dos volumes aprovados.

Quadro |

2006 2005 2004 2003

Total Entidades a solicitar a certificago 13 12 1 10

Total de Pedidos de Certificagdo 66 54 65 64

Volume (1) total candidato a certificacdo 23.482.655 23.800.357 27.220.584 23.717.582

Volume (I) total certificado 20.666.311 21.588.547 25.338.291 23.267.582

3.2.5.8. A qualidade no Sistema de Certificagao

As acreditagdes do Laboratdrio (Certificado de Acreditagdo L0115) e da Camara de Provadores (Certificado de
Acreditagdo L0235) cumprem os requisitos da norma de referéncia para acreditagéo de entidades que efectuam
ensaios, NP EN ISO/IEC 17025.

Cumpriu-se o Plano de Auditorias ao Laboratério e a Camara de Provadores do IVDP para o ano de 2006: a
Auditoria Interna (Al) realizou-se a 25 e 26 de Maio e a Auditoria de Acompanhamento do IPAC (AE) realizou-se
a 10 e 11 de Julho. Estas auditorias foram efectuadas em conjunto no que respeita aos requisitos de gestao e
de forma independente no que diz respeito aos requisitos técnicos, com a correspondente economia de
recursos e meios.

No decorrer das Auditorias foram constatadas algumas n&o-conformidades (NC) e oportunidades de melhoria
(OM) cuja resolugdo, através da implementagdo de acgdes correctivas e acgdes preventivas funcionardo como
fonte de melhoria para os Sistemas de Qualidade existentes. De referir que o grau de cumprimento dos
requisitos normativos foi de 91.6% (Al) e de 96.1% (AE). Os racios relativos & NC (NC AE/NC Al) bem como os
relativos as OM (OM AE/OM Al) foram inferiores a unidade (0,5 e 0,3, respectivamente) o que confirma a maior
eficicia da Auditoria Interna.

No decorrer do ano de 2006 deu-se continuidade a reorganizagéo e simplificagdo do suporte documental dos
sistemas de gestao implementados de modo a facilitar a consulta dos documentos, a reduzir documentos em
suporte papel e a promover a sua disponibilizagéo e divulgagdo em suporte electronico.



3.2.5.8. Junta Consultiva de Provadores (DO Porto)

A taxa de reprovagdo da Camara de Provadores (CP) manteve-se estavel (11% em 2005 e 12% em 2006),
tendo aumentado ligeiramente o nimero de recursos apresentados.

Manteve-se a colaboragéo entre a Junta Consultiva de Provadores (JCP) e a Camara de Provadores assim

como o espago de didlogo com os operadores.

Estiveram presentes, na fase da sessdo da Junta prevista para defenderam os seus vinhos, 75% dos

operadores.

2006 N° recursos Aprovados Reprovados Taxa confirmagéo
Vintage 1998 10 3 7 70%
Vintage 2003 2 0 2 100%
Vintage 2004 19 10 9 47%
LBV 1991 1 0 1 100%
Data de Colheita 5 3 2 40%
10 Anos 14 8 6 43%
20 Anos 15 10 5 33%
30 Anos 1 1 0 0%
40 Anos 8 3 5 63%
Crusted 1 1 0 0%
Reserva Tawny 6 3 3 50%
Reserva 3 0 3 100%
Reserva Ruby 2 2 0 0%
Reserva Branco 1 0 1 100%
Tawny 14 6 8 57%
Ruby 1 0 1 100%
Total 103 50 53 51%

A taxa de confirmagao, 51% em 2006, foi a mais elevada de sempre.

As situacdes que serdo de realcar em 2006 prendem-se com:

+ Tendo-se verificado um aumento da taxa de reprovagéo de tawnies por parte da CP, verificou-se um maior
numero de recursos apresentados nos vinhos do Porto desta categoria, tendo a taxa de confirmagéo da

JCP sido de 57%;



+ Vinhos com Data de Colheita: aumentou taxa de confirmacéo por parte da JCP, tendo a taxa de reprovagao
da CP sido semelhante & do ano anterior;

+ Reserva Tawny: manteve-se a taxa de confirmagédo de 50% verificada desde 2004. Este tipo de vinho ainda
apresenta elevadas taxas de reprovagédo na CP (44,7% em 2005 e 41,7% em 2006). O numero de recursos
deste tipo de vinho manteve-se igual ao de 2005.

+ Ataxa de confirmag&o para o caso dos vinhos 10 anos baixou ligeiramente (foi de 53% em 2005); de notar
que a taxa de reprovagdo na CP aumentou de 34% para 37% em 2006;

+ Aumentou a taxa de confirmagdo dos 20 Anos (a taxa de reprovagéo da CP passou de 29,5% em 2005
para 46,5% em 2006);

+ Aumentou a taxa de confirmagdo dos 40 Anos (a taxa de reprovagéo da CP passou de 31,6% em 2005
para 46,7% em 2006);

+  Houve mais recursos de registos de Vintages 2004 do que no ano anterior relativamente aos Vintages 2003
pelo facto de 2003 ter sido um ano cuja qualidade foi consensual (declarado ano de Vintage), o que néo
sucedeu com o0 ano de 2004.

3.3. Estudos e Economia

Mantendo a periodicidade de publicagao de dados relativos as vendas de vinhos da RDD - mensal no caso
do Vinho do Porto e trimestral para os vinhos com DOC Douro e para o Regional Duriense -, em 2006 é de
realgar o facto de se ter conseguido melhorias nos prazos de publicagdo em ambos casos, sobretudo para o
Vinho do Porto.

Também na propria informagédo em si se registaram melhoramentos:

- no caso do Vinho do Porto, com maior nivel de detalhe quer nos quadros publicados mensalmente, como nas
fichas enviadas as empresas com a sua posi¢ao relativa na comercializa¢do do ano;

- no caso dos outros vinhos da RDD, com o reforgo do maior rigor, ja registado em 2005, na recolha dos dados e
consequente ganho de informagao, por mais completa e precisa.

Para além dessa recolha e tratamento de informacéo interna ao IVDP, o SEE procedeu igualmente & recolha
de informagoes externas sobre os vinhos da RDD e tamhém de produtos concorrentes ou similares;
analises comparativas sobre as vendas dessas bebidas, efectuadas a partir desses dados, foram divulgadas no
site do IVDP.

O SEE, em colaboragao com o IPAM/IDIM, procedeu também em 2006 ao langamento do 2° Estudo do Perfil
do Consumidor de Vinho do Porto onde se introduziram algumas alteragbes ao inquérito efectuado no 1°
estudo (em 2004). Para a sua elaboragdo, no ultimo trimestre de 2006, foram administrados 1524 inquéritos
(912 em Lisboa e 612 no Porto) em supermercados (Corte Inglés, Modelo, Pingo Doce) e hipermercados
(Carrefour, Continente e Jumbo).

No primeiro trimestre de 2007 o respectivo relatorio sera elaborado e apresentado pelo IPAM/IDIM, avaliando
também a evolugéo registada no perfil do consumidor, dando assim inicio a construgdo do seu barémetro
bienal.

Finalmente, em 2006 o SEE colaborou com outros Servicos do IVDP sempre que necessitaram dos
elementos estatisticos que habitualmente trabalha, nomeadamente na reformulagdo dos critérios em que se
baseia o sorteio das acg¢des de fiscalizagdo a levar a cabo pelos STP, na determinagéo dos vinhos a adquirir no
ambito do controlo nos pontos de venda efectuado pelo SAQ, na definigdo dos operadores a incluir em acgdes
do SCM, no apoio ao Conselho Interprofissional do IVDP para a definicdo do beneficio e ainda no
acompanhamento do processo de crédito bonificado ao abrigo da Portaria n° 538/2003 (processo que se
encerrou em 2006).



3.4. Promocgao Genérica

O IVDP tem responsabilidades na defesa da imagem de outros produtos vinicolas produzidos na Regido
Demarcada do Douro. O plano promocional do IVDP para 2006, cuja execugdo esta a cargo do Servigo de
Comercializagéo e Marketing, teve como principais objectivos:

¢+ O incremento da Estratégia de educagdo do publico profissional sobre o vinho do Porto, produgédo e
momentos de consumo.

+ A consolidagéo da notoriedade dos vinhos DOC Douro nos mercados internacionais, através da criagéo de
imagem prépria.

+ Aaplicacdo de metodologias de quantificacdo das actividades inscritas no plano promocional.

A promogao do Vinho do Porto, em virtude as competéncias do IVDP, continuou a ser a espinha dorsal das
tarefas do SCM.

Do ponto de vista estratégico as acgdes visaram sobretudo atingir o publico profissional, como jornalistas de
vinhos, distribuidores, restauradores e restantes elementos do canal HORECA, escangdes, prescritores de
vinhos internacionais, alunos de escolas de hotelaria e turismo, assim como imprensa ligada a area do lifestyle e
turismo, como complemento da promogao na componente “territorio” ligada aos Vinhos produzidos na Regido
Demarcada do Douro.

Desta forma, foram privilegiadas provas, seminarios, participagdo em feiras internacionais e certames
gastrondmicos de grande qualidade, formagdo de jovens profissionais, assim como a visita de jornalistas ao
Douro. Com mais detalhe se explana a seguir as actividades em cada mercado.

Do total das acgbes desenvolvidas, foram atingidos os seguintes publicos:

Mercado Nacional Mercados Externos

Consumidores genéricos 23416 16.500
Consumidores conhecedores 149 5.437
Profissionais 969 6.432
Escolas Hotelaria, Restauracéo e Chefes de Cozinha 0 1409
Viagens jornalistas 0 13
Totais 24.534 29.701

3.4.1.Ac¢oes Promocionais
3.4.1.1 Portugal

As actividades do mercado nacional desenvolveram-se num misto de consolidagdo de projectos de anos
anteriores e o desenvolvimento de novas actividades.

No ambito da continuidade de projectos, destaca-se o ciclo de acgdes de formagao intituladas “Vinho do Porto —
Restaurantes de Exceléncia’, através da realizagédo de mais 5 seminarios com o objectivo de uma melhor e
maior utilizacdo do Vinho do Porto em ementas de restaurantes de Portugal. Estas ac¢des foram realizadas por
regido, Porto, Lisboa, Coimbra, Evora e Algarve, onde participaram 159 donos ou gerentes de restaurantes
daquelas localidades. A participacdo na “esséncia do vinho” no Porto e no “encontro com o vinho e sabores”, em



Lisboa permitiu ao IVDP realizar provas de degustacdo de vinhos do Porto e Do Douro com ligagdes
gastrondmicas propostas por chefs de renome nacional. A campanha “Momentos Douro” foi um dos momentos
mais importantes da promogao dos vinhos DOC Douro, com a prova de vinhos nos pontos de venda, sobretudo
hipermercados, onde 10.579 pessoas foram contactadas. O IVDP participou também na feira Horexpo, em
Lisboa.

Na implementagao de novas actividades, realga-se o “Porto e Douro Wine Show”, evento exclusivo de vinhos da
RDD para o consumidor final realizado em Lisboa, com provas, seminarios de degustagdo € menus especiais
em restaurantes, onde participaram 6000 pessoas durante 6 dias e a participagdo como co-organizador do
festival de vinho transfronteirico Vinus Durii.

O IVDP foi ainda membro da comisséo organizadora das comemoragdes dos 250 anos da demarcagdo da
Regido do Douro, onde desenvolveu varias actividades, entre as quais a organizagdo do Congresso
Internacional de Juristas do Vinho.

3.4.1.2 - Reino Unido

A campanha promocional do IVDP em 2006 centrou-se em actividades dirigidas para o consumidor, dado o grau
de notoriedade do vinho do Porto neste mercado. Foi desenvolvido um conjunto de acgbes diversas
concentradas num “roadshow”, onde se atinge o publico alvo por meio de degustagbes, combinagdes
gastrondmicas, concursos e acgdes junto de lojas e restaurantes em cidades de média dimensao. As cidades
visadas foram Emsworth e York, reforcando a perspectiva regional da campanha. Neste tipo de ac¢des foram
contempladas cerca de 3900 pessoas.

Em Londres, o IVDP participou com um stand na 22 Edicdo do “Wine Show”, feira de vinhos aberta aos
consumidores onde os vinhos do Porto e do Douro estiveram presentes através dos seus agentes. Nesta feira
foram realizados 9800 contactos, o que atesta o sucesso do vinho do Porto no evento.

Foram realizados 8 semindrios educativos em escolas de Hotelaria do Reino Unido, nas cidades de
Huddersfield, Colchester, Thames Valley, Westminster, Derby, Brighton, Sheffield Hallam e Southbank, tendo
sido atingidos 244 alunos. Este tipo de actividades € vital para a educagao dos futuros profissionais da area da
restauracdo, contribuindo de forma eficaz para o0 aumento do seu conhecimento sobre vinho do Porto.

No ambito das actividades das comemoragbes dos 250 anos da Demarcagdo da regido do Douro, foram
realizadas duas provas de vinho do Porto em Londres e em Bristol, dada a proximidade historica desta cidade
para o vinho do Porto.

Foi também realizada em conjunto com empresas do sector do vinho do porto um estudo de mercado sobre 0
consumidor inglés de vinho do Porto que foi publicado na revista “Drinks Business”.

Em 2005, o IVDP participou na feira internacional LIWSF, em Londres, onde 450 pessoas foram contactadas no
stand genérico e 152 pessoas participaram nas sessdes de animagéo dos 3 dias da feira. Estiveram presentes 4
empresas no stand.

3413-EUA.

As actividades principais neste mercado resultaram do projecto “Wine Origins”, no segundo ano de actividade.
Este projecto visa a defesa e divulgagdo da denominagéo de origem, enquanto conceito e ferramenta para a
criagdo de valor e resulta de uma parceria com o Champagne e o Vinho de Xerez. Foram desenvolvidas varias
acgodes de divulgagdo em Miami, S&o Francisco, The Hamptons, Baltimore e Washington, D.C., onde jornalistas,
profissionais e alunos do canal HORECA e consumidores foram contactados e participaram em actividades de
degustacédo e seminarios sobre vinho do Porto. A manutengao do site www.wineorigins.com e uma campanha
publicitaria “Where does your wine comes from: Location Matters” em revistas americanas da especialidade
apoiou o projecto na sua divulgacdo. Este projecto visa alertar o publico consumidor americano para a
importancia de uma etiquetagem correcta das garrafas sobretudo sobre a proveniéncia dos vinhos que
consomem.




3.4.1.4 - Alemanha

Neste mercado refere-se a presenga do IVDP com um stand na feira internacional ProWein, para a promogao
de Vinhos do Douro e Porto, onde estavam presentes 4 empresas com espago proprio € 6 empresas no espago
colectivo do IVDP. Durante o periodo da feira, visitaram o stand 550 pessoas que efectuaram provas de vinhos
do Porto e do Douro.

3.4.1.5 - Canada

Deu-se continuidade a realizagdo de acgdes de marketing apoiadas num “mix” de publico-alvo: profissionais e
consumidores. Realizaram-se provas nas cidades de Montreal, Quebec City e Toronto em que participaram
1160 profissionais na sua totalidade. Complementarmente a estas provas realizaram-se seminarios que
antecederam as provas para consultores das lojas dos monopélios. Completou-se a actividade promocional com
a participacdo na feira de vinhos e “Salon des Vins et Spiritueux” em Montreal, na qual se atingiram 410
profissionais € na feira de vinhos e gastronomia “Toronto Wine and Cheese Show” onde foram efectuados 3000
contactos. A feira de Toronto foi organizada em colaboragéo com a delegagéo do ICEP Canada.

3.4.1.6 - Franca

Em 2006, o IVDP deu continuidade a estratégia de formacao junto das escolas de hoteleira iniciada em 2005.
Esta actividade de grande importéncia realizou-se ao abrigo de um acordo com o ministério da educacédo
francés e visa escolas de toda a Francga, sendo que cerca de 900 alunos e professores tiveram formagdo em
Vinho do Porto, em 20 escolas. Ainda na area da formagao foram também realizadas sessbes para escangdes
em diversas associagdes de Franga, participando nestas acgdes 284 profissionais.

3.4.1.7 - Espanha

Deu-se continuidade as acgbes de formag&o junto das associagdes regionais de escangdes de Espanha, tendo
sido realizadas 7 acgdes de formagéo para escangdes em Santiago de Compostela, Vigo, Lérida, Pamplona,
Barcelona, Valéncia e Saragoga. O tema central destas acges foi a ligagdo de vinho do Porto com chocolates.
Foi também realizada uma prova de Vintage 2003 em Madrid, para a imprensa e profissionais da restauracao.
Destas actividades resultaram 379 contactos com profissionais

O IVDP participou na Feira Vinoble, em Jerez de La Frontera.

3.4.1.8 — Bélgica

A actividade promocional concentrou-se numa parceria com a empresa produtora de chocolates Callebault, para
a qual forma realizadas duas acgdes de ligagéo de Vinho do Porto com chocolates da marca. Estes seminarios
com degustagdo foram dirigidos a chefes de cozinha e pasteleiros. Foi focalizada também a formagao em
escolas de hotelaria da regido flamenga da Bélgica.

3.4.1.9 - Europa Central (Suica, Austria e Italia)

Foi adoptada uma estratégia de continuidade no marketing sobre o publico especializado. Provas para
profissionais e prescritores em Viena e Zurique. Na Suica realizaram-se acgdes de formacgdo especificas na
escola de hotelaria de Lausanne. O IVDP recebeu em Setembro um estagio de alunos da Universidade de
Ciéncias Gastrondmicas de Bra, Italia.



3.4.1.10 - Paises Nordicos (Dinamarca, Noruega, Suécia e Finlandia)

Para este conjunto de mercados centralizou-se a estratégia de promogéo junto do publico profissional. Assim,
realizaram-se provas em Copenhaga, Odense, Oslo, Estocolmo e Helsinquia. Nestas provas participaram 1714
pessoas, na sua maioria profissionais, uma vez que nas provas da Dinamarca participou também publico
consumidor.

3.4.1.11 - Brasil

As actividades deste ano no Brasil centraram-se na participagdo de feiras e em provas para profissionais, com
cuidado de alargar as regides de interveng¢do do marketing do IVDP. Em Sao Paulo e Curitiba o IVDP participou
nas feiras “Expovinis” e “Gourmet e Companhia”, respectivamente. Esta Ultima alia os vinhos a produtores
alimentares de qualidade. Nestas ac¢des realizaram-se 1650 contactos.

Nas cidades do Rio de Janeiro e Floriandpolis realizaram-se provas para profissionais, onde participaram 590
pessoas. A prova do Rio de Janeiro esteve associada as comemoragdes dos 250° aniversario da demarcagéo
da Regido do Douro.

Sublinhe-se 0 apoio aos Solares de Sdo Paulo e de Curitiba que, por sua vez colaboraram nos eventos
organizados no Brasil, organizando também trés jantares degustagdo em restaurantes de topo do Rio de
Janeiro para um publico conhecedor e lider de opiniao

3.5. Servico de Lojas & Solares

Em 2006, o volume de negdcios do Servigo de LOJAS & SOLARES atingiu o valor de 1.130 m euros o que
representa um acréscimo de 1,0 % em relacdo ao exercicio anterior. O resultado global dos 4 espacos
comerciais (Solares e Lojas do Porto e Lisboa) volta novamente a apresentar resultados negativos (67.177
euros). De referir que a exploragdo do Solar da Régua merece um tratamento a parte para permitir a
comparabilidade dos dados ao longo dos anos.

A actividade comercial das unidades de negécio, em concreto da Loja no Aeroporto do Porto — inaugurada em
Outubro de 2005 - foi seriamente afectada com a entrada em vigor, a 6 de Novembro Ultimo, das novas regras
de seguranca da Unido Europeia para Aeroportos no sentido de proteger contra a ameaga dos explosivos
liquidos, que restringem a quantidade de liquidos com as quais 0s passageiros podem ultrapassar os pontos de
seguranga. Estas medidas tornaram inviavel economicamente a exploragdo daquela Loja, comprometendo o
seu Plano de Negdcios, pelo que, na auséncia de alternativas que justificassem um novo investimento, o [VDP
decidiu encerrar aquele espago, 0 que acontecera durante o primeiro trimestre de 2007.

Os espagos comerciais de Lisboa (Solar e Loja) continuam a apresentar lucros de exploragéo (48.851 euros,
+9,56% que em 2005) tendo a sua facturagéo crescido 3,5%. Por seu turno, os espacos comerciais do Porto,
continuam a ter comportamentos negativos: o Solar do Porto aumenta o prejuizo para 53.146 euros (com o
volume de negdcios a cair 7,7%), enquanto que a Loja do Porto, apesar de registar um crescimento de 7,4% no
final do ano, apresenta também resultados negativos (62.512 euros), na propor¢éo do aumento dos custos com
a taxa de ocupagéo (recorde-se que a Loja passou a ter 62 m?, o dobro do espaco anterior). Refira-se que até
Outubro de 2006, o crescimento de vendas da Loja do Porto era préximo dos 30%, revelando uma performance
muito positiva e dentro das projecgdes feitas no seu plano de investimentos (que ascendeu a 40.000 euros).

Em termos globais, a venda de garrafas cresceu 3,7%. Foram comercializadas no ano passado 55.878 garrafas
de Vinho do Porto, enquanto que o Vinho do Douro vendeu 4.778 em igual periodo, representando j& quase 8%
das vendas de garrafas, com pouco mais de um ano de comercializagdo. As categorias especiais de Vinho do
Porto continuam a representar cerca de 2/3 das vendas e mais de 80& do valor global da facturago.






3.6. Servico de Informatica

A estratégia definida pelo Sl nos Ultimos anos permitiu, em 2006, o desenvolvimento e implementag&o de novos
processos de comunicagdo on-line através da area reservada no sitio www.ivdp.pt, ou através de correio
electronico.

A implementagéo destes processos facultou aos operadores do sector dos Vinhos do Douro e Porto uma maior
operacionalidade com o IVDP.

Neste ambito incluiram-se designadamente as Medidas inscritas no Simplex:
@ Autorizagdo de Produgao de Mosto Generoso
@ Requisicao de Certificados de Denominacéo de Origem “Porto” e “Douro
@ Emisséo de Certificados de Controlo de Qualidade (CCQ)
@ Emisséo de Boletins de Anélise

@ Aceitagdo de Maquetas de Rétulos via correio electrénico

A disponibilizagdo destes novos servigos obrigou ao investimento no incremento do Link Frame Relay,
melhorando o acesso dos operadores as bases de dados do IVDP e 0 acesso da rede privada Régua / Porto.

“‘Regulamento e Normas de Seguranga” para os utilizadores de computadores, software, correio electronico e
internet” do IVDP. Foi implementada a gestdo das Normas de Seguranga previstas no referido Regulamento

Atendendo ao disposto no Decreto-Lei n.° 256/2003, de 21 de Outubro tornou-se necessario simplificar o
processo de facturagdo do IVDP, “Facturagéo Electronica”.

Esta implementagao implicou a aquisi¢do de uma aplicagdo informatica que permite processar toda a facturagéo
com 0 recurso aos actuais meios tecnoldgicos, sendo aposta uma assinatura electrénica avancada em todas as
facturas electronicas, a qual, garante a integridade do contetido da factura e a autenticidade do seu emissor.

O Servigo de Informatica procedeu a integragao da nova aplicagdo com o sistema de facturagao existente.

Investimentos de Hardware e Software em 2006

Hardware Quant | Valor
Servidor de Proxy Control Acessos 1 1870€
Servidor de Dados e Robds de Backups 1 8678€
Computadores Pessoais 12 11890 €
Computador Portatil 2 3571€
Impressora Laser - departamental 5 2583€
POCKET-Intermec 730 Pen Notepad Computer 1 2757 €
Material informatico Diverso 1 2286 €
33635€




Software
Licenciamento de Software Microsoft/ 2.857 €
Software Anti Virus/Anti SPAM - 150 licencas 2.387 €
BACKUPS - Software de Gestéo - Licengas 4252 €
Certificados de Denominagao Origem - Software 6915€
Documentos electrénicos. CCQ e BA 3968 €
Facturaco Electronica 9075€
Software diverso 3.082€
32536 €

Internamente foi necessario melhorar a arquitectura do sistema informatico, criando novas aplicagdes e novas
funcionalidades em aplicages ja existentes, de modo a optimizar a gestéo, o controlo e o fluxo de informacéao
entre os diferentes servigos e entre estes e o exterior.

Funcionalidades Desenvolvidas:

Gestao de Tesouraria

= Implementado um sistema de controlo no programa de tesouraria que permite a emisséo de cartas
divida e o cancelamento da actividade das entidades com pagamentos em atraso.

= Criadas folhas de caixa com integragdo automatica na Tesouraria / Contabilidade que permitem uma
gestdo de caixa no directamente no programa de tesouraria abolindo a gestéo feita em ficheiros
Excel.

= Implementado um médulo de controlo de cheques do Instituto que abrange todo o circuito, desde a
emissao até a sua conciliagdo bancaria.

Declaragdes de Colheita e Producéo (DCP)

= Disponibilizado o acesso on-line de consulta as DCP para entidades envolvidas no processo (IVV e
INGA)

= Permitir que os operadores que utilizem aplicagdes proprias possam submeter e validar on-line 0s
ficheiros de dados das DCP's.

Recibos de Vindima
= Emissao de segundas vias de cartas do tipo B.

= O programa foi alterado de forma a suportar a figura dos Contratos de Vindima.



Gestao do Laboratorio

= Reformulagdo da aplicagdo de importacéo de resultados, tendo-se substituido as varias sub aplicagdes
existentes por uma unica, que engloba todos os sectores e equipamentos.

= Implementagéo de funcionalidades adicionais, tais como: aceitagdo de processos e sua distribuicdo
automatica, e emisséo de taldes de resultados (TIR).

Aplicagdes Informéaticas desenvolvidas.

Gestao do Economato

= Desenvolvida uma aplicagdo para a gestdo do economato do IVDP, que permite o registo das
aquisigdes adstritas ao economato e o registo da utilizagao pelos servigos.

Documentos Electronicos-DO’s Porto € Douro
= Certificados de Denominagéo Origem (CDO)
» Requisi¢do de Certificagdo de Denominagéo de Origem
= Declaragdo de Venda de Mercado Nacional

Criados Sistemas FrontOffice para a recepgdo de documentos electronicos e de BackOffice para
as validagdes associadas.

= Emissao de Certificados de Controlo de Qualidade e Boletins de Analise

Gestao de selos de garantia DO Douro.

= (Criada uma aplicagdo que permite o registo da venda de selos e o controle da sua aplicagdo pelos
operadores, podendo 0s servigos interessados consultar quantos selos o operador tem aplicados e por
aplicar num dado momento.

= Desenvolvimento de um modelo de venda de selos de garantia que permite a implementagao do
protocolo de venda garantia. Este modelo considera todos os registos com marcas activas e nao
apenas um registo como 0 que existe no sistema tradicional, bem como a quantidade de selos ja
requeridos pelo operador, para se calcular a quantidade indisponivel.

Gestao das Contas Correntes

= Actualizagdo dos programas das contas correntes, decorrentes da entrega on-line de declaragdes de
venda.

Circular de Cepas

= Criagdo de um modelo de base de dados para recepgado de dados da Casa do Douro, que possibilita a
geragao das circulares e sua impressao.

Autorizagdo de Produgéo de Mosto Generoso (APMG)-Processo de Vindima

= Os operadores podem consultar online 0 estado das suas reclamagdes das APMG'’s digitando o NIF e
0 N° de Entidade.



Gestao de Processos de Vindima

= Criagdo de modelo de base de dados para actualizagdo dos dados de APMG's, sua divis&o, anulagéo,
reimpressao e emissao de segundas vias.

3.6. 1. Servigo de Documentagao e Informagao

O SDI, em 2006, aumentou a sua colaborag¢do na concretizagdo de diversos projectos, designadamente através
da cedéncia de 3 423 imagens, destinadas a integrar a edicdo de livros e artigos em revistas e jornais, tanto
nacionais como estrangeiras.

Em consultas directas, efectuadas na biblioteca, regista-se a requisicdo de 526 monografias. Por sua vez, no
que diz respeito aos utilizadores internos, foram disponibilizados, através de empréstimo domiciliario, 193
monografias e 1479 periddicos.

Da mesma forma e a solicitagdo de bibliotecas de escolas e outras entidades, foram oferecidas diversas
publicagbes e material audiovisual, editados pelo [VDP.

O SDI prestou, ainda, apoio na realizagdo de trés exposicdes tematicas. Uma da responsabilidade da
Secretaria-Geral do MADRP com o titulo “Mostra Documental sobre Vitivinicultura (Séculos XVIII-XX) “ outra na
Cémara Municipal do Peso da Régua, intitulada “Douro Outonal” e outra no Posto de Turismo da Cémara
Municipal de Vila Nova de Gaia, intitulada “Dia Mundial do Turismo - Exposi¢éo do Vinho do Porto”.

No @mbito das comemoragdes dos 250 anos da Regiéo Demarcada do Douro (RDD), salienta-se o apoio do SDI
aos CTT, na edi¢éo de um selo comemorativo.

Na vertente editorial e ainda inserido nas comemoragdes dos 250 anos da RDD, o SDI assegurou a reedi¢do
das obras - “Mapa das Instrucdes da Demarcagao de 1757", “Demarcagdes Pombalinas do Douro Vinhateiro” e
a colecgdo de fotografias “Vintages” da autoria de Domingos Alvéo. Para financiar este projecto foi apresentada
uma candidatura ao programa comunitario LEADER a qual foi objecto de aprovagao.

3.6.2. Servigos Administrativos

No ambito da gestdo do arquivo, decorrente das necessidades dos servigos e das fungdes do IVDP, procedeu-
se a actualizagdo de algumas séries documentais e, a0 mesmo tempo, foram criados alguns processos a elas
referentes. Destaca-se a alteragéo profunda, implementada no arquivo da Contabilidade, que teve por base as
contas POCP (Plano Oficial de Contabilidade Publica), atribuindo-lhe uma logica que possibilita um rapido
acesso a informagao pretendida.

Relativamente a gestdo Documental, salienta-se a actualizagdo da verséo da aplicagdo OWNet que, para além
de melhorias de desempenho, trouxe também alteragdes a nivel grafico.

Para facilitar a gestdo dos contratos foi elaborado um ficheiro concentrando toda a informagéo relativa aos
diferentes diplomas, procedendo-se ao arquivo dos mesmos, por diferentes tipologias. Esta informagéo servira
de base para o desenvolvimento de uma aplicagéo informatica, mais elaborada, que facilite a sua gest&o.



3.6.3. Patrimonio

Tendo em conta a RCM 1/2006, de 02 de Janeiro, relativa ao Recenseamento dos Iméveis da Administragao
Publica (RIAP), realizou-se o levantamento cadastral dos edificios que constituem propriedade e/ou estdo
ocupados pelo IVDP, tendo sido executadas plantas em suporte papel e digital, utilizando o software
AUTOCAD.

Para a gestéo do economato foi concebida uma base de dados, que permite uma melhor gestéo das compras e
distribuicdo das existéncias pelos diversos servigos. Passou-se de um sistema de controlo manual para um
informatizado o que permite uma maior fiabilidade e eficiéncia. Em 2006 foram inventariados cerca de 350
referéncias, efectuaram-se 84 operagdes de compras, 55 transferéncias entre armazéns e atenderam-se 546
requisicdes.

Relativamente a gestdo do imobilizado, em 2006 reiniciou-se 0 processo de actualizagdo das fichas de
inventario, relativas ao periodo de 2000 a 2006, tendo sido inventariadas cerca de 2000 fichas e colocadas 360
etiquetas em diversos artigos adquiridos entre 2005 e 2006.

3.6.3.1. Contabilidade

Em 2006 o Servigo de Contabilidade direccionou a sua actuagéo na melhoria dos procedimentos contabilisticos
com vista & obtencdo de documentos de prestacdo de contas que permitam uma clara, rigorosa e adequada
compreensao da situagao economica e financeira do IVDP.

Nesse sentido foram implementados procedimentos de controlo interno que visam diminuir eventuais erros de
langamentos contabilisticos e, a0 mesmo tempo, esta a ser desenvolvida uma aplicagdo informatica que
possibilitara a integracdo automatica na contabilidade dos caixas da tesouraria e das lojas e solares, bem como
dos movimentos (cabimentos e compromissos) constantes nos pedidos de autorizagéo de despesa. Com esta
solugéo informatica, a gestéo destes fluxos documentais é mais célere € menos susceptivel de erros, pois, em
diversos momentos do processo, operagdes manuais serao substituidas por processos automaticos.

Também como medida de controlo foi nomeado um auditor interno que tem como fungdes proceder ao controlo
interno nos dominios contabilistico e operacional, fornecendo a Direcgdo andlises e recomendagdes sobre as
actividades examinadas para a melhoria do funcionamento dos servigos, eliminando desperdicios, simplificando
tarefas e reduzindo custos.

3.6.3.2. Tesouraria

Em 2006, no cumprimento da Resolucdo do Conselho de Ministros n® 137/2005, que determinou a adopgao do
sistema de facturagédo electrénica, salienta-se o desenvolvimento do projecto, em parceria com o servigo de
informatica, o qual permitira que, no inicio de 2007, a tesouraria disponha de um servi¢o de envio de factura
electrénica, via e-mail, em documento que, de acordo com a lei, sera validado com assinatura electronica
avangada.

4. Recursos Humanos

A proposta de novo quadro de pessoal, bem como a actualizagéo do regulamento interno do IVDP, apresentada
a tutela, em Fevereiro de 2005, prevé-se que seja aprovada, no inicio de 2007, com a publicagdo na nova Lei
Organica do IVDP.

Estes dois elementos s&o essenciais para o desenvolvimento da politica de recursos humanos deste organismo
e determinardo, em 2007, a aplicagdo do SIADAP (Sistema de Avaliagdo do Desempenho na Administragdo
Publica) para avaliagdo do desempenho dos trabalhadores. Nesse sentido, procedeu-se a actualizagéo da base



de dados do SIADAP, inserindo elementos relativos as fungdes, categorias profissionais e habilitagdes de cada
um dos trabalhadores do quadro do IVDP.

4.1. Balango Social

Em 31 de Dezembro de 2006 o total de efectivos era de 160, neles se incluindo a Direcgdo, num total de 3, 9
contratos de prestagédo de servigos em regime de avenga e 3 trabalhadores em regime de requisicao.

Foram registadas 10 saidas, 1 por extingdo de posto de trabalho, 1 por dentncia do contrato de trabalho por
parte do trabalhador, 1 por aposentagao, 2 por denuncia do contrato de avenga, 3 por caducidade do contrato
de avenca e 2 por caducidade do contrato de trabalho a termo certo.

Com base na recolha de dados para a elaboragéo do Balango Social, relativamente a 2006, fazemos, no anexo

[, uma analise dos aspectos que consideramos mais relevantes no que se refere aos recursos humanos do
IVDP.

Porto, 29 de Maio de 2007

e S,

e
—_—

Jorge Monteiro
Presidente



Anexo | - Balango Social

No grafico seguinte, poderemos verificar a sua distribuigao pelos diferentes grupos de pessoal:

Nimero de Efectivos por Grupo de Pessoal

Dirigente  Chefia  Téc. Sup. Téc.-Prof Administrativo Auxiliar

Em relagdo ao nimero de efectivos por nivel de escolaridade, a taxa de formagao superior atinge os 31,9%
(licenciatura e bacharelato), registando um aumento de cerca de 1 ponto percentual em relagéo ao ano anterior.

Nimero de efectivos por nivel de escolaridade
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Por sua vez, a taxa de absentismo total cifrou-se em 3,5%, registando assim um aumento de cerca de 0,4
pontos percentuais em relagao a 2005.
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(distribui¢ao por tipo de faltas)
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4.2. Formagao Profissional

Em 2006, o plano de formag&o contemplou as seguintes areas: Comportamento Humano, Informatica, Técnica
Laboratorial / Enologia, Estatistica (amostragem) e Qualidade.

Realizaram-se 12 acgdes de formagao, 7 externas e 5 internas, num total de 2058 horas, delas beneficiando 46
trabalhadores - 29 % do total de efectivos.

A taxa de execugdo orgamental atingiu os 100%, tendo-se beneficiado de um financiamento do FSE no &mbito
do programa POAP do QCAIIl - Eixo 3 — Qualificar para Modernizar a Administragéo Publica.

No grafico seguinte, é possivel analisar o volume de formagao realizado e respectiva distribuigao:

Volume de Formagao

(distribuicao por areas)

Qualidade
0% Informéatica

\ 43%

Estatistica
3%
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%

Comportamento
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24%



ANEXO II: QUADRO RESUMO QUANTITATIVO DAS ACGOES DE CONTROLO

| - Acgoes controlo

a) Iniciativa IVDP

Accoes Vinho do Porto

Acgdes de FDO realizadas

Colheita de amostras para F.D.O.

Outras Colheitas de Vinho do Porto

Colheita de amostras cisternas — V. Generoso
Fiscalizagao no acto de embarque

Varejos

Apuramento Fisico de existéncias - Vinho do Porto

Apuramento Fisico de Rétulos - Vinho do Porto

Apuramento Fisico de selos de garantia — Vinho do Porto

Apuramento Fisico de existéncias - Vinhos de Quinta

Selagem de Vinho do Porto/ Generoso
Apreensdes

Amostras Adquiridas V. Porto - SAQ

Accoes DOC Douro

Colheita de amostras para F.D.O.

Colheita de amostras cisternas — V.Q.P.R.D.
Apuramento Fisico de existéncias - Doc. Douro
Apuramento Fisico selos garantia - V.Q.P.R.D
Apuramento Fisico de rotulos - V.Q.P.R.D.
Selagem - Doc. Douro

Selagem de selos e rétulos

Varejos

Apreensdes

Amostras Adquiridas V. Douro - SAQ

EG

4036

1419

177

80

352

201

108

10

270

95

23

274

RDD

604

202

249

21

10

68

157

18

74



b) A solicitagao do operador

Colheita de amostras FDO / Brasil

Recepgéo a cisternas com Vinho Generoso do Douro
Recepgéo de Vinho do Porto devolvido
Transferéncia de Vinho do Porto a granel
Acompanhamento a cedéncias de Vinho do Porto
Desselagem e Entrega de Vinho do Porto/ Generoso
Assisténcia a Despejos de Vinho do Porto

Colheita de amostras e Selagem de V. Porto (modificar /
desclassificar)

Acompanhamento a operacdes de modificagdo de Vinho do Porto
Entrega Vinho do Porto modificado / desclassificado

Acompanhamento Vinho do Porto armazenado nas instalagbes de
terceiros

Prestagdes de Servigo

Recepcao de Moscatel e colheita de amostras
Colheita de amostras - Vinho Bioldgico

Colheita de amostras — Certificados de Existéncia
Accdes - Vinho do Porto

Recepgdo, armazenamento e engarrafamento de Vinho de mesa
V.Q.P.R.D.

Recepgao de Vinho de mesa para Beberagem
Devolugdes - Doc Douro

Transferéncia Doc Douro a granel
Desselagem e Entrega Doc-Douro
Prestacgdes de Servigo

Despejo Doc Douro

Acompanhamento Doc-Douro armazenado instalagGes de terceiros

4793
116
3449
27

32

27

16

36

66

223

4015

235

2

797

15

59

27

64

176

28

10

12



Acgoes - Vinho do Douro

Colheita de amostras de AD Vinica

Acomp. a operagdes de carregamento e selagem de cisternas com AD
Recepgao de cisternas com AD Vinica para Brandy

Controlos de Qualidade

Acompanhamento a desnaturagéo de AD vinica

Desselagem e Entrega de AD desnaturada

Desselagem e Entrega de AD Vinica

Recepgao de mosto concentrado / moscatelados

Accoes - Aguardentes

TOTAL/ACGOES

Il - Acgdes administrativas

Certificagéo de D.A.A.s/DAS - Vinho do Porto
Certificagéo de D.A.A.s/DAS - Vinho do Douro
Validacdo de D.A.As

Emisséo de CDO de Vinho do Porto

Validagdo de CDO electrénicos de Vinho do Porto
Emisséo de certificados de denominagédo de Origem Vinho do Douro
Validagéo de CDO electrénicos de Vinho do Douro
Validagdo de RCDO de Vinho do Porto

Validagao de RCDO electrénica de Vinho do Porto
Validagdo de RCDO de Vinho do Douro

Validagdo de RCDO electrénica de Vinho do Douro
Apreciagdo de maquetas - Vinho do Porto

sendo aprovadas

sendo reprovadas

Apreciacao de maquetas - Vinho do Douro

287

25

437

491

8829

11958

1878

3383

603

922

25

9443

5813

1727

73

2012

1767

245

623

o7

41

502

21

564

1401

a7

1466

1804

111

1532

197

2227

206

949



sendo aprovadas

sendo reprovadas

Apreciag&o de rétulos - Vinho do Porto
sendo aprovados

sendo reprovodas

Apreciagao de rotulos - Vinho do Douro
sendo aprovadas

sendo reprovadas

Apreciagao de rotulos — Terras Durienses
sendo aprovadas

sendo reprovadas

957

66

3845

3701

144

513

499

14

824

125

89

89

527

492

35



